HUGO BOSS

EXPERIENCE

Hinweise zum Datenschutz
fiir die Teilnahme an HUGO BOSS EXPERIENCE
(Deutschland)

Die HUGO BOSS AG, DieselstraBe 12, 72555 Metzingen, Deutschland (im Folgenden ,,HUGO BOSS“ oder , wir”) betreibt das Kundenbindungsprogramm
HUGO BOSS EXPERIENCE (im Folgenden auch ,, Kundenbindungsprogramm®).

Im Folgenden erhalten Sie gemaR Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung (,,DSGVO”) Informationen Uber den fir die Verarbeitung lhrer personen-
bezogenen Daten Verantwortlichen, den Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen (Abschnitt 0) sowie liber Ihre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten (Abschnitt 0). AulRerdem erhalten Sie im Folgenden Informationen lber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
(Abschnitt C) im Zusammenhang mit dem Kundenbindungsprogramm.

Am Kundenbindungsprogramm nehmen die von HUGO BOSS oder mit HUGO BOSS verbundenen Unternehmen betriebenen teilnehmenden stationaren Stores
in der EU, der Schweiz und Norwegen (im Folgenden , Stationdire Stores”) teil. Eine Ubersicht der jeweils aktuellen Stationdren Stores ist im HUGO BOSS Store
Locator auf der HUGO BOSS Website (www.hugoboss.com) einsehbar. AuRerdem nimmt am Kundenbindungsprogramm der von HUGO BOSS betriebene Online
Store teil, der Gber die HUGO BOSS Website, die HUGO BOSS-Applikation fiir mobile Endgerate und die Applikation fir den ,,Order from Store” Service in
unseren Stationaren Stores erreichbar ist (,,Online Store”). Im Folgenden werden die Stationdren Stores und der Online Store gemeinsam auch , Teilnehmende
Stores“ genannt.

Weitere Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen unserer Website erhalten Sie in den Datenschutzbestimmungen der
HUGO BOSS Website.

Informationen Uber die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des HUGO BOSS Newsletters finden Sie in den Datenschutzinformationen
HUGO BOSS-Newsletter.
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Informationen liber den Verantwortlichen
Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Der Verantwortliche fur das Kundenbindungsprogramm ist:

HUGO BOSS AG

Dieselstralle 12, 72555 Metzingen, Deutschland
Telefon: +49 7123 94-0

Fax: +49 7123 94-80259

E-Mail: info@hugoboss.com

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter folgenden Kontaktdaten:

HUGO BOSS AG

Datenschutzbeauftragter

Dieselstralle 12, 72555 Metzingen, Deutschland
Telefon: +49 7123 94 — 80999

Telefax: +49 7123 94 880999

E-Mail: datenschutz@hugoboss.com
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B. Informationen iiber Rechte der betroffenen Personen
In Bezug auf die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben Sie — sofern die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen — folgende Rechte:

l. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Il. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Il. Recht auf Loéschung (,,Recht auf Vergessenwerden) (Art. 17 DSGVO)
V. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
V. Recht auf Datenibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
VI. Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

GemaR Art. 21 Nr. 1 DSGVO haben Sie das Recht, aus Griinden, die sich auf Ihre besondere Situation beziehen, jederzeit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu widersprechen, die auf Art. 6 Abs. 1) e) oder f) DSGVO, einschlielRlich Profilerstellung auf der Grundlage dieser
Bestimmungen. Gemal Art. 21 Nr. 2 DSGVO haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Direktwerbung jederzeit
zu widersprechen, einschlieflich Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Detaillierte Informationen zur Rechtsgrundlage der Verarbeitung finden Sie nachfolgend (Abschnitt C.).

VII. Recht auf Widerruf von Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)
VIII. Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde (Art. 77 Abs. 1 DSGVO)

Zur Ausibung lhrer Rechte kdnnen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragten wenden (Abschnitt A.IL.).
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Informationen liber die Verarbeitung personenbezogener Daten

Im Zusammenhang mit dem Kundenbindungsprogramm werden verschiedene personenbezogene Daten fiir verschiedene Zwecke verarbeitet.

Im Folgenden erhalten Sie detailliertere Informationen (iber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten,

Eine automatisierte Entscheidungsfindung im Sinne von Artikel 22 Datenschutz-Grundverordnung findet nicht statt.

Details zu den personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten

Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

Kundenstammdaten, die wir bei der
Registrierung fir das Kundenbin-
dungsprogramm erfassen (,,Kunden-
stammdaten”).

Anrede, Name, Vorname, E-Mail
Adresse, Land lhres Wohnsitzes, bei
Online-Registrierung ein Passwort.

Zudem erfassen wir den jeweiligen
Teilnehmenden Store, in dem Sie
sich fir das Kundenbindungspro-
gramm anmelden.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Die Bereitstellung der Kunden-
stammdaten ist fur die Teilnahme
am Kundenbindungsprogramm er-
forderlich. Die Nichtbereitstellung
dieser Pflichtangaben hat zur Folge,
dass Sie nicht am Kundenbindungs-

programm teilnehmen kénnen.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen aufRerdem
noch flr

darliber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.

Unterschriftsangaben, die wir bei ei-
ner digitalen Registrierung fir das
Kundenbindungsprogramm in unse-
ren Stationdren Stores als digitales

Bild erfassen (,,Unterschriftendaten”).

lhre Unterschrift auf dem digitalen
Registrierungsformular als digitales
Bild.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Die Bereitstellung der Unterschrift
ist fir die Teilnahme am Kundenbin-
dungsprogramm erforderlich. Die
Nichtbereitstellung hat zur Folge,

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

dass Sie nicht am Kundenbindungs-
programm teilnehmen kénnen.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen auRerdem
noch fir

dariber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.

Protokolldaten, die bei der Bestati-
gung der Registrierung fiir das Kun-
denbindungsprogramm im Double
Opt-in-Verfahren technisch bedingt
anfallen (,Anmelde-Protokolldaten”).

Datum und Zeitpunkt der Bestati-
gung der Registrierung im Double
Opt In-Verfahren sowie IP-Adresse
des zur Bestdtigung verwendeten
Endgerats.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Die Bereitstellung der Anmelde-Pro-
tokolldaten ist fiir die Teilnahme am
Kundenbindungsprogramm erfor-
derlich. Die

dieser Anmelde-Protokolldaten hat

Nichtbereitstellung

zur Folge, dass Sie nicht am Kunden-
bindungsprogramm teilnehmen

kénnen.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen auRerdem
noch fir

dariber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

Freiwillige Informationen, die der
Teilnehmer bei der Registrierung fiir
das Kundenbindungsprogramm, im
My HUGO BOSS Kundenkonto oder
bei Bestellungen in unserem Online
Store angibt (,, Teilnehmer-Angaben*).

Telefonnummer, Mobilrufnummer,
Geburtsdatum und/oder postali-
sche Anschrift, die wir als Ihre Rech-
nungsadresse speichern, Informati-
onen zu den von lhnen bevorzugten
Kommunikationskandlen sowie zu
lhren individuellen Praferenzen (z.B.
bevorzugte HUGO BOSS Marken, In-
teressen, Styles etc.), GroBen, Kor-
permaBe, lhre Wunschliste mit
HUGO BOSS Produkten, die Sie in
lhrem My HUGO BOSS Kunden-
konto ausgewdhlt haben, Lieferad-
ressen, die Sie im My HUGO BOSS
Kundenkonto hinterlegt oder bei
Bestellungen im Online Store ver-
wendet haben, Kreditkarteninfor-
mationen mittels Tokenization, die
mit lhrer Lieferadresse verbunden
sind und die Sie in lhrem My
HUGO BOSS Kundenkonto direkt o-
der anlaBlich eines Bestellvorgangs
im Online Store gespeichert haben.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Wir erfassen die Teilnehmer-Anga-
ben im Rahmen lhrer Registrierung
flir das Kundenbindungsprogramm,
in Ihrem My HUGO BOSS Kunden-
konto oder bei Bestellungen in un-
serem Online Store, sofern Sie in |h-
rem My HUGO BOSS Kundenkonto
eingeloggt sind. Um unsere Kun-
dendaten stets aktuell zu halten,
speichern wir immer nur eine Rech-
nungsadresse von lhnen und ver-
wenden hierflr, sofern vorhanden,
die jeweils zuletzt im Bestellprozess
als ,Rechnungsadresse” angege-
bene Anschrift oder diejenige, die
Sie zuletzt im My HUGO BOSS Kun-
denkonto hinterlegt haben, je nach-
dem welche Angabe aktueller ist.

Wir erhalten den Kreditkarten-
token von unserem Zahlungs-

service-Dienstleister.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich o-
der vertraglich vorgeschrieben oder
fir einen Vertragsabschluss erfor-
derlich. Es besteht keine Verpflich-
tung der

zur  Bereitstellung

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der von lhnen bevorzugten Kommu-
nikationskandle kénnen wir Sie tiber
die betroffenen Kommunikations-
kandle nicht kontaktieren. Im Falle
einer Nichtbereitstellung der (bri-
gen Teilnehmer-Angaben kdénnen
wir die Werbeinhalte, Einkaufsbera-
tungsgesprache und Online-Funkti-
onen auf Basis dieser Daten nicht in-
dividualisieren.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
von Kreditkarteninformationen
kénnen wir lhnen die Kreditkartene-
rinnerungsfunktionalitat bei einer
Bestellung im Online Store nicht an-

bieten.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen auRerdem
noch flr

darliber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.

Informationen Uber lhre Einkdufe
(,Transaktionsdaten”) , sofern Sie
sich bei einem Einkauf in einem sta-
tiondren Store als Teilnehmer von
HUGO BOSS EXPERIENCE ausweisen
oder Sie sich im Online Store durch

Angaben zu den erworbenen Arti-
keln (Artikelbezeichnung, Artikel-
nummer, Anzahl, GroRe, ggf. Kor-
permaRe, Farbe, Preis, Wahrung,
Art
Transaktion (Kauf, Umtausch, Rick-

Auftragsnummer), zur der

Teilnehmende Stores.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

Eingabe Ihrer Zugangsdaten als Teil-
nehmer identifizieren.

gabe etc.), zum Ort (Online Store o-
der Land, Stadt und Filiale bei stati-
ondren Stores) sowie zum Zeit-
punkt des jeweiligen Einkaufs.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen auRerdem
noch fir

dariber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.

Informationen, die Sie uns in lhren
Anfragen beim Kundenservice per
Telefon, per Chat oder Online-Kon-
mitteilen

taktformular (,Kunden-

service-Anfrage-Daten”).

Informationen, die Sie uns in lhren
Anfragen beim Kundenservice per
Telefon, per Chat oder Online-Kon-
taktformular mitteilen, z.B. Thema
und Hintergriinde lhres Anliegens.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich o-
der vertraglich vorgeschrieben oder
fir einen Vertragsabschluss erfor-
derlich. Es besteht keine Verpflich-
Bereitstellung  der

tung  zur

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten kénnen wir unsere Wer-
beinhalte, Einkaufsberatungs-
gesprdache und Online-Funktionen
auf Basis dieser Daten nicht indivi-
dualisieren.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
Gibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen aufRerdem
dariber hinaus noch fir ei-
nen Ubergangs-zeitraum von
drei Jahren ab Schluss des
Jahres, in dem Sie sich abge-
meldet haben und im Falle
von etwaigen Rechtsstreitig-
keiten bis zu deren Beendi-

gung.
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

Informationen (iber Beratungsge-
sprache mit unseren Verkaufs- und
Beratungsmitarbeitern (,Einkaufs-

beratungs-Daten”).

Informationen Uber Anfragen beim
Kundenservice per Telefon, Chat o-
der Online-Kontaktformular sowie
Beratungsgesprache mit Mitarbei-
tern der stationdren Stores (insbe-
sondere Datum und Uhrzeit sowie
Thema Ihrer jeweiligen Anfrage);
Angabe des personlichen Einkaufs-
beraters und dessen personlichen
Produktempfehlungen fir Sie.

Teilnehmende Stores, eigenstan-
dig generiert.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Wir speichern diese Daten zu
Beweiszwecken zur etwai-
gen Geltendmachung, Aus-
libung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen aufRerdem
noch flr

darliber hinaus

einen  Ubergangszeitraum
von drei Jahren ab Schluss
des Jahres, in dem Sie sich
abgemeldet haben und im
Falle von etwaigen Rechts-
streitigkeiten bis zu deren

Beendigung.

Protokolldaten, die beim Aufruf des
Online Stores (liber die HUGO BOSS
Website, die HUGO BOSS-Applikation
fir mobile Endgerate oder die Appli-
kation fur den ,Order from Store”
Service in unseren stationaren Stores)
Uber das Hypertext-Ubertragungs-
protokoll (HTTP) technisch bedingt
anfallen (,HTTP-Daten”).

IP-Adresse, Typ und Version lhres
Internet-Browsers, verwendetes
Betriebssystem, die aufgerufene
Seite, die zuvor besuchte Seite
(Referrer URL), Datum und Uhrzeit

des Abrufs.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder flr einen Vertragsabschluss
erforderlich. Es besteht keine Ver-
pflichtung zur Bereitstellung der

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten kénnen wir die aufgeru-
fenen Inhalte der Website nicht be-
reitstellen.

Daten werden in Server-Log-
Dateien in einer Form, die
die ldentifizierung der be-
troffenen Personen ermog-
licht, maximal flir einen Zeit-
raum von 7 Tagen gespei-
chert, es sei denn, dass ein si-
cherheitsrelevantes Ereignis
auftritt  (z.B. DDoS-
Angriff).

ein

Im Fall eines sicherheitsrele-
vanten Ereignisses werden
Server-Log-Dateien bis zur
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung
der Daten

Speicherdauer

Beseitigung und vollstandi-
gen Aufkldrung des sicher-
heitsrelevanten Ereignisses

gespeichert.

Daten, die beim Aufruf des Online
Stores (Uber die HUGO BOSS Webs-
ite, die HUGO BOSS-Applikation fur
mobile Endgerate oder die Applika-
tion fur den ,,Order from Store” Ser-
vice in unseren stationdren Stores)
durch Teilnehmer des Kundenbin-
dungsprogramms in Cookies in dem
Browser des Teilnehmers gespei-
chert werden (,,Cookie-Daten”).

Eindeutige ID zur (Wieder-)Erken-
nung von Teilnehmern des Kunden-
aggre-
gierte Segment-Informationen mit

bindungsprogramms und

dem Ziel die Kampagnen-Inhalte zu
verbessern.

Teilnehmer des Kundenbindungs-
programms als betroffene Perso-
nen.

Bereitstellung ist nicht gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben
oder flr einen Vertragsabschluss
erforderlich. Es besteht keine Ver-
pflichtung zur Bereitstellung der

Daten.

Im Falle einer Nichtbereitstellung
der Daten kénnen wir keine Ana-
lyse des Nutzungsverhaltens auf
unserer Website vornehmen.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Daten in Nutzungsprofilen, die wir
durch Analyse des Nutzungsverhal-
tens von Teilnehmern des Kunden-
bindungsprogramms im Online Store
erstellen, der Uber die HUGO BOSS
Website, die HUGO BOSS-Applikation
flr mobile Endgerate oder die Appli-
kation fur den ,Order from Store”
Service in unseren stationdren
Stores erreichbar ist (,Online-Nut-

zungsprofil-Daten”).

Daten Uber die Nutzung der Web-
site, insbesondere Seitenaufrufe,
Aufrufhaufigkeit, Verweildauer auf
aufgerufenen Seiten, Informatio-
nen Uber Artikel, die Sie sich ange-
sehen und/oder in den Warenkorb
gelegt haben oder auf die Wunsch-
liste in Threm My HUGO BOSS Kun-

denkonto gelegt haben.

Eigenstandig generiert.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Informationen (iber Art und Umfang
der von lhnen im Rahmen des Kun-
denbindungsprogramms in Anspruch
genommenen Leistungen sowie lhre
Reaktionen auf unsere werblichen

Daten Uber die Art und den Umfang
lhrer Reaktion auf unsere werbliche
Ansprache und die Inanspruch-

nahme der Leistungen des

HUGO BOSS Experience Programms.

Eigenstandig generiert.

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.
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Kategorien personenbezogener

Daten, die verarbeitet werden

Personenbezogene Daten, die in
den Kategorien enthalten sind

Quellen der Daten

der Daten

Verpflichtung zur Bereitstellung

Speicherdauer

Ansprachen in den teilnehmenden
Stores (,,Reaktionsverhaltensdaten”).

Zuordnung zu Teilnehmer-Segmen-
ten, die wir durch Analyse von Kun-
denstammdaten, Teilnehmer-Anga-
ben, Transaktionsdaten, Kundenser-
vice-Anfrage-Daten, Einkaufbera-
tungs-Daten, Online-Nutzungsprofil-
Daten, sowie Reaktionsverhaltens-

daten erstellen (,Segment-Daten”).

Daten Uber die Affinitat zu den
HUGO BOSS Marken, deren Pro-
dukten oder Inhalten, z.B. Bestim-
mung des Stores, den der Teilneh-
mer am Haufigsten fiir seine Ein-
kdufe nutzt oder der seinem Wohn-
ort am Nachsten liegt.

Eigenstandig generiert. -

Wir speichern diese Daten
solange Sie sich fir das Kun-
denbindungsprogramm an-
gemeldet haben.

Il.  Details zu der Verarbeitung der personenbezogenen Daten

1. Verarbeitung personenbezogener Daten auf Grundlage gesetzlicher Rechtsgrundlagen

Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,

die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

Bereitstellung der Webanwendungen im
Online Store, in denen Sie uns Ihre Daten
zur Registrierung fir das Kundenbindungs-
programm mitteilen kénnen.

HTTP-Daten,
melde-Protokolldaten,

Kundenstammdaten, An-
Teilnehmer-Anga-
ben soweit diese bereits im Registrierungs-
formular mitgeteilt werden.

Interessenabwagung  (Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord-
nung). Unser berechtigtes Interesse ist die
Bereitstellung der durch den Teilnehmer

aufgerufenen Inhalte der Website.

Hosting-Dienstleister.

Bereitstellung der (digitalen) Registrie-
rungsformulare in den Stationaren Stores,
in denen Sie uns Daten zur Registrierung
fir das Kundenbindungsprogramm mittei-
len kénnen.

Kundenstammdaten, Anmelde-Protokoll-
daten, Teilnehmer-Angaben soweit diese
bereits im Registrierungsformular mitge-

teilt werden.

Interessenabwagung  (Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord-
nung). Unser berechtigtes Interesse ist die
Bereitstellung der Registrierungsformulare

in den teilnehmenden stationdren Stores.

Stationdrer Store, in dem Sie sich fiir das Kun-
denbindungsprogramm registrieren.
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Zweck der Verarbeitung der personen- | Kategorien personenbezogener Daten, | Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte | Empfinger

bezogenen Daten die verarbeitet werden Interessen

»,Double-Opt-In“-Verfahren zur Bestdti- | Kundenstammdaten, Anmelde-Protokoll- | Interessenabwagung (Artikel 6 Absatz 1 | E-Mail-Dienstleister, Kampagnendienst-
gung der Registrierung im Online Store. daten. Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord- | leister.

Hierzu versenden wir eine E-Mail-Nach-
richt mit der Bitte um Bestatigung an die
bei der Registrierung angegebene E-Mail-
Adresse. Eine Registrierung wird erst dann
wirksam, wenn der Teilnehmer die E-Mail-
Adresse durch Aufruf des in der E-Mail ent-
haltenen Bestatigungslinks bestatigt.

nung). Unser berechtigtes Interesse ist die
rechtssichere Dokumentation lhrer Einwilli-
gung in den Erhalt von E-Mail-Werbung.

Betrieb einer Kundendatenbank, in der wir
die Kundenstammdaten und Teilnehmer-
Angaben pflegen und aktuell halten.

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben.

(Artikel 6 Absatz 1
Datenschutz-Grundver-

Interessenabwagung
Buchstabe f der
ordnung). Unser berechtigtes Interesse ist
der Betrieb einer geordneten Kundendaten-
bank als Basis fiir eine optimale Pflege der
Kundendaten.

Hosting-Dienstleister.

Archivierung der Registrierungsformulare
in Papierform sowie der digitalen Unter-
schriftendaten zu Beweiszwecken und zur
etwaigen Geltendmachung, Ausiibung o-
der Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Kundenstammdaten, Unterschriftendaten,
Teilnehmer-Angaben,

Interessenabwagung (Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundver-
ordnung). Unser berechtigtes Interesse ist
die Geltendmachung, Ausibung oder Ver-
teidigung von Rechtsanspriichen.

Archivierungsdienstleister.

Digitalisierung der Registrierungsformu-
lare in Papierform. Kundenstammdaten
und Teilnehmer-Angaben, die wir in Regist-
rierungsformulare in Papierform erheben,
Ubertragen wir in unsere Kundendaten-
bank.

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben.

(Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord-

Interessenabwagung

nung). Unser berechtigtes Interesse ist der
Betrieb einer einheitlichen, geordneten
Kundendatenbank als Basis fiir eine opti-
male Pflege der Kundendaten.

Archivierungsdienstleister.

Aktualisierung der Post- und E-Mail-Adres-
sen. Um die Korrektheit der Adressdaten

Teilnehmer-Angaben.

Zur Erfullung einer rechtlichen Verpflich-

tung (Artikel 5 Absatz1 Buchstabed

IT-Dienstleister.
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Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,
die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

zu gewabhrleisten, validieren wir die Anga-
ben zur Post- und E-Mail-Adresse. Etwaige
eindeutige Fehler in der angegebenen
Postadresse, wie z.B. einen Zahlendreher
bei der Postleitzahl, korrigieren wir auto-
matisch. Bei unklaren Fdllen setzten wir
uns individuell mit lhnen in Verbindung.

(,,Richtigkeit”) erforderlich (Artikel 6 Ab-

satz1 Buchstabec der Datenschutz-
Grundverordnung).
Interessenabwagung  (Artikel 6 Absatz 1

Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord-
nung). Unser berechtigtes Interesse ist die
Gewahrleistung der Richtigkeit der Daten.

Bereitstellung der Funktionen des My
HUGO BOSS Kundenkontos und eines kom-
fortableren Bestellprozesses im Online
Store:

In Ihrem My HUGO BOSS Kundenkonto
kénnen Sie die von lhnen angegebenen
Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben,
Praferenzen und Ihre Wunschliste komfor-
tabel pflegen. Ihre Angaben zu lhren Priafe-
renzen, lhre Transaktionsdaten und lhre
Reaktionsverhaltensdaten verwenden wir
flir eine personalisierte Gestaltung Ihres
My HUGO BOSS Kundenkontos.

Wenn Sie bei der Nutzung des Online
Stores in Ihr My HUGO BOSS Kundenkonto
eingeloggt sind, werden bei Ihren Einkdu-
fen im Online Store zudem automatisch die
in Ihrem Kundenkonto hinterlegten Gro-
Ren vorausgewahlt, um Ihnen den Einkauf
im Online Store so einfach und angenehm
wie moglich zu gestalten. Auf Grundlage
der von lhnen in Ihrem My HUGO BOSS
Kundenkonto angegebenen bevorzugten

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben,
Transaktionsdaten, HTTP-Daten, Cookie-
Daten, Online-Nutzungsprofil-Daten, Reak-
tionsverhaltensdaten, Segment-Daten.

Vertragserfullung (Artikel 6 Absatz 1 Buch-
stabeb der
nung).

Datenschutzgrundverord-

Hosting-Dienstleister.
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Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,

die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

GrofRen und stationaren Stores informie-
ren wir Sie im Online Store, ob ein ausge-
wahltes Produkt in Ihrem bevorzugten sta-
tiondren Store in der von lhnen bevorzug-
ten GrofRe verfiigbar ist. Im Bestellprozess
abgefragte Informationen (z.B. die Rech-
nungsadresse) werden automatisch mit
den in der Kundendatenbank gespeicher-
ten Daten vorausgefillt, um den Bestell-
prozess fir Sie noch komfortabler zu ge-
stalten.

Auf Grundlage lhrer Transaktionsdaten ge-
ben wir Ihnen in Threm My HUGO BOSS
Kundenkonto einen Uberblick iber lhre
bisherigen Einkdaufe und zeigen Ihnen fir
im Online Store aufgegebene Bestellungen
den Bearbeitungs- und Lieferstatus an.

Fir Artikel, die Sie auf im My HUGO BOSS
Kundenkonto angelegte Wunschliste ge-
setzt haben, zeigen wir lhnen an, welche
dieser Artikelin von lhnen bevorzugten
stationdren Stores und in Online Store ver-
flgbar sind.

Anonymisierung der Daten fir eine anony-
misierte Analyse der gespeicherten Infor-
mationen zur Weiterentwicklung und Ver-
besserung der Inhalte und Funktionen des
Kundenbindungsprogramms.

Samtliche unter Punkt C genannten perso-
nenbezogenen Daten in anonymisierter
Form.

(Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f der Datenschutz-Grundverord-

Interessenabwagung

nung). Unser berechtigtes Interesse ist die
Weiterentwicklung und Verbesserung des
Kundenbindungsprogramms.

Kampagnendienstleister.
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2.

Verarbeitung personenbezogener Daten auf Grundlage lhrer Einwilligung

Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,

die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

Angebot einer personalisierten Einkaufs-
beratung in den stationdren Stores sowie
Uber den telefonischen Kundenservice auf
Grundlage der in unserer Kundendaten-
bank gespeicherten Informationen.

Kundenstammdaten, Anmelde-Protokoll-
daten, Teilnehmer-Angaben, Transaktions-
daten, Kundenservice-Anfrage-Daten, Ein-
kaufsberatungs-Daten, Reaktionsverhal-

tensdaten, Segment-Daten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

Stationdre Stores, Kundenservice-Dienstleis-
ter.

Zusendung von Informationsmaterial zu
den Bestandteilen des Kundenbindungs-
programms sowie von relevanter, persona-
lisierter Werbung flr eigene Angebote
(z.B. Informationen Gber HUGO BOSS, Pro-
duktinformationen, Newsletter, Kunden-
umfragen sowie exklusive Angebote oder
Einladungen zu Gewinnspielen, Events und
Aktionen von HUGO BOSS oder der teil-
nehmenden Stores) an die vom Teilnehmer
ausgewahlten Kommunikationskanale
(E-Mail, Post, Telefon, SMS/MMS und/o-
der Messenger sowie Push-Nachrichten in-
nerhalb der HUGO BOSS Applikation fir
mobile Endgerate, sofern Sie in der
HUGO BOSS Applikation in den Erhalt von
App-Push-Nachrichten eingewilligt haben).
Hierfur verwenden wir die jeweils aktuel-
len Angaben, die wir in unserer Kundenda-
tenbank gespeichert haben.

Die Kommunikationskandle konnen Sie je-
derzeit in Ihrem My HUGO BOSS Kunden-
konto auswahlen oder abandern. Den Er-
halt von App-Push-Nachrichten kénnen Sie

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Anga-
ben, Cookie-Daten, Online-Nutzungsprofil-
Daten, Transaktionsdaten, Reaktionsver-

haltensdaten, Segment-Daten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

E-Mail-Dienstleister, SMS Provider, Post-
dienstleister, Umfrage-Agenturen, Kampag-
nendienstleister, Kommunikationsdienstleis-

ter.
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Zweck der Verarbeitung der personen- | Kategorien personenbezogener Daten, | Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte | Empfanger
bezogenen Daten die verarbeitet werden Interessen

in den Einstellungen der HUGO BOSS Appli-
kation fir mobile Endgerate verwalten.

Die bei der Registrierung angegebene An-
rede sowie lhren Namen verwenden wir
zur persodnlichen Ansprache und der Aus-
steuerung geschlechterspezifischer Inhalte
in unseren Werbematerialien.

Die bei Registrierung erfasste Landeran-
gabe verwenden wir zur Bestimmung der
Sprache und landerspezifischen Inhalte un-
serer Werbematerialien.

lhr ggf. freiwillig angegebenes Geburtsda-
tum verwenden wir, um lhnen persdnliche
GeburtstagsgriiRe sowie auf lhr Alter abge-
stimmte Informationen zukommen zu
lassen.

Den Store in dem Sie sich registriert haben,
Stores, die sich in der Nahe in der ggf. an-
gegebenen Adresse befinden oder den
Store, in dem Sie die meisten Umséatze
tatigen, verwenden wir, um lhnen Einla-
dungen zu Store relevanten Events und
Aktionen zuzusenden.

lhre ggf. freiwilligen Angaben zu Ihren indi-
viduellen Praferenzen, lhre Transaktions-
daten und Segmentdaten sowie lhre
Wunschliste im My HUGO BOSS Kunden-
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Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,

die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

konto verwenden wir fiir die Einkaufsbera-
tung sowie, um lhnen auf lhre persoénlichen
Praferenzen abgestimmte Inhalte zukom-
men zu lassen.

Zudem versenden wir Erinnerungs-E-Mails,
sofern Sie Bestellungen im Online Store
nicht zu Ende gefiihrt haben oder noch Ar-
tikel auf lhrer Wunschliste im My
HUGO BOSS Kundenkonto aufgefiihrt sind.

Wenn Sie sich in einem teilnehmenden sta-
tiondren Store registrieren und in dem Re-
gistrierungsland lhren Wohnsitz haben,
Ubermitteln wir lhre Kundenstammdaten,
Teilnehmerangaben, Transaktionsdaten,
Segmentdaten sowie die von lhnen prafe-
rierten Kommunikationskanale an den teil-
nehmenden stationdren Store, in dem Sie
sich fiir das Kundenbindungsprogramm re-
gistriert haben zum Zwecke der Zusendung
von Werbung durch den teilnehmenden
stationdren Store. Die Werbung beinhaltet
insbesondere Informationen Uber lokale
Aktionen, die in dem jeweiligen teilneh-
menden stationdren Store stattfinden.

Kundenstammdaten, Teilnehmerangaben,
Transaktionsdaten, Segmentdaten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

Stationare Stores.

Personalisierte Analyse der Affinitdt zu
HUGO BOSS Produkten von Teilnehmern
am Kundenbindungsprogramm fiir Zwecke
der Personalisierung und bedarfsgerech-
ten Gestaltung der Werbeinhalte. Hierfir
setzen wir unterschiedliche Analysemetho-

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben,
Transaktionsdaten, Einkaufberatungs-Da-
HTTP-Daten, Cookie-Daten, Online-
Nutzungsprofil-Daten, Reaktionsverhaltens-

ten,

daten und darauf basierender Segment-
Daten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

Newsletter-Dienstleister,

Kampagnendienst-

leister, E-Mail Dienstleister, SMS Provider.
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Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,

die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

den ein, die uns ermoglichen, die Werbein-
halte bestméglich zu individualisieren und
auf Ihre jeweiligen personlichen Interessen
zuzuschneiden, die wir aus samtlichen in
unserer Kundendatenbank gespeicherten
Informationen ableiten. Auf diese Weise
erstellen wir fir jeden Teilnehmer eine
kundenspezifisch optimierte Marketing-
Durch
diese Individualisierung der Werbeinhalte

und Kommunikationsstrategie.

mochten wir sicherstellen, dass Sie vorran-
gig solche Informationen erhalten, die wir
als besonders interessant fir Sie einschat-
zen.

Anzeige von personalisierter Bannerwer-
auf Drittanbieter-Websites auf
Grundlage

bung
Ilhrer Online-Nutzungsprofil-

Daten und der Segment-Daten.

Zur gezielten werblichen Ansprache der
Teilnehmer am  Kundenbindungspro-
gramm ((Re-)Targeting) wird das Verhalten
von Nutzern auf unserer Website erfasst
und analysiert. Nutzer der Website werden
in pseudonymer Form markiert, um Sie auf
der Website oder einer anderen Website
wiedererkennen zu kdnnen. Ziel des Ver-
fahrens ist es, einen Nutzer, der bereits In-
teresse fiir eine Website oder ein Produkt
gezeigt hat, erneut auf diese Website oder
das Produkt aufmerksam zu machen, um
die Werberelevanz und somit die Klick- und

Online-Nutzungsprofil-Daten und darauf
basierender Segment-Daten, Cookie-Daten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

Kampagnendienstleister.
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Zweck der Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten

Kategorien personenbezogener Daten,
die verarbeitet werden

Rechtsgrundlage und ggf. berechtigte
Interessen

Empfanger

Konversionsrate (z.B. Bestellquote) zu
steigern.

Fiir diese Zwecke werden auf unserer
Website Cookies eingesetzt, sofern der
Teilnehmer hierfiir seine Einwilligung er-
teilt hat. Weitere Informationen hierzu er-
halten Sie beim Besuch der Website. Dort
haben Sie auch die Moglichkeit lhre Einwil-
ligung in das Setzen des Cookies fiir diese
Zwecke zu erteilen.

Personalisierte Anzeige von Informationen
zu beispielsweise gleichwertigen oder the-
matisch verwandten HUGO BOSS Produk-
ten und Inhalten, basierend auf den von
lhnen aufgerufenen Seiteninhalten und
samtlichen in unserer Kundendatenbank
gespeicherten Informationen, um lhren
Besuch auf unserer Website bestmoglich
auf lhre jeweiligen personlichen Interessen
zuzuschneiden. Fiir diesen Zwecke werden
auf unserer Website Cookies eingesetzt,
sofern der Teilnehmer hierfiir seine Einwil-
ligung erteilt hat. Weitere Informationen
hierzu erhalten Sie beim Besuch der Webs-
ite. Dort haben Sie auch die Moglichkeit
lhre Einwilligung in das Setzen des Cookies
flr diese Zwecke zu erteilen oder zu wider-
rufen.

Kundenstammdaten, Teilnehmer-Angaben,
Transaktionsdaten, HTTP-Daten, Marketing
Cookie-Daten sofern Sie lhre Einwilligung
erteilt haben, Online-Nutzungsprofil-Daten,
Reaktionsverhaltensdaten und darauf ba-
sierender Segment-

Daten.

Einwilligung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a
der Datenschutz-Grundverordnung).

Marketing-Dienstleister
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Details zu den Empfingern personenbezogener Daten und der Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlinder und / oder an internationale
Organisationen

Empfanger

Sitz des
Empfangers

Angemessenheitsbeschluss oder geeignete oder angemessene Garantien fiir Ubermittlungen
an Drittlinder und/oder an internationale Organisationen

Hosting-Dienstleister

EU

Stationare Stores innerhalb der EU in Bezug auf die an sie fiir die
Zusendung von eigener Werbung Ubermittelten Daten von Teil-
nehmern, die sich in ihrem Store fir das Kundenbindungspro-
gramm registriert haben. Eine Ubersicht der jeweils aktuell teil-
nehmenden stationaren Stores ist im HUGO BOSS Store Locator
auf der Website einsehbar.

EU

Stationdare Stores innerhalb der Schweiz in Bezug auf die an sie fir
die Zusendung von eigener Werbung lbermittelten Daten von
Teilnehmern, die sich in ihrem Store fiir das Kundenbindungspro-
gramm registriert haben und ihren Wohnsitz in der Schweiz haben
Eine Ubersicht der jeweils aktuell teilnehmenden stationiren
Stores in der Schweiz ist im HUGO BOSS Store
Locator auf der Website einsehbar.

Schweiz

Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission fiir personenbezogene Daten in der Schweiz:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=DE

Stationdre Stores innerhalb Norwegens in Bezug auf die an sie fiir
die Zusendung von eigener Werbung Ubermittelten Daten von
Teilnehmern, die sich in ihrem Store fiir das Kundenbindungspro-
gramm registriert haben und ihren Wohnsitz in Norwegen haben.
Eine Ubersicht der jeweils aktuell teilnehmenden stationiren
Stores in Norwegen ist im HUGO BOSS Store
Locator auf der Website einsehbar.

Norwegen

Stationdare Stores innerhalb der EU in Bezug auf die Registrierungs-
formulare, die sie in unserem Auftragin ihren Stores zur Verfligung
stellen und entgegennehmen.

EU

PP_HBEXP_07_2021_2.0_DE_de

Seite 20/22


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=DE

Empfanger Sitz des Angemessenheitsbeschluss oder geeignete oder angemessene Garantien fiir Ubermittlungen
Empfangers | an Drittlinder und/oder an internationale Organisationen

Stationdre Stores innerhalb der Schweiz in Bezug auf die Registrie- | Schweiz Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission fiir personenbezogene Daten in der Schweiz:

rungsformulare, die sie in unserem Auftrag in ihren Stores zur Ver- http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=DE

flgung stellen und entgegennehmen.

Stationdare Stores innerhalb Norwegens in Bezug auf die Registrie- | Norwegen

rungsformulare, die sie in unserem Auftrag in ihren Stores zur Ver-

fligung stellen und entgegennehmen.

E-Mail-Dienstleister EU

IT-Dienstleister EU

IT-Dienstleister (konzernintern) EU

IT-Dienstleister (konzernintern) USA Standard-Datenschutzklauseln gemaR Art. 46 (2) (c), (5) GDPR

IT-Dienstleister (konzernintern) Hong Kong Standard-Datenschutzklauseln gemaR Art. 46 (2) (c), (5) GDPR

SMS Provider EU

SMS-Provider Schweiz Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission fiir personenbezogene Daten in der Schweiz:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32000D0518&from=DE

SMS-Provider Norwegen

Umfrage-Agenturen EU

Archivierungsdienstleister EU

Kampagnendienstleister EU

Postdienstleister EU

Kundenservice-Dienstleister EU
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Empfanger Sitz des Angemessenheitsbeschluss oder geeignete oder angemessene Garantien fiir Ubermittlungen
Empfingers | an Drittlinder und/oder an internationale Organisationen
Newsletter-Dienstleister EU
Digitalpass Service-Dienstleister EU
Registrierungsservice-Dienstleister EU
Zahlungsservice-Dienstleister EU
Kommunikationsdienstleister Vereinigtes Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission filir personenbezogene Daten im Vereinigten
Konigreich Konigreich: https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision on the adequate protec-
tion of personal data by the united kingdom - general data protection regula-
tion de.pdf
Marketing-Dienstleister Israel Angemessenheitsbeschluss der EU Kommission fiir personenbezogene Daten in Israel:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011D0061&from=EN

Stand und Anderung dieser Datenschutzinformationen

Diese Datenschutzinformation hat den Stand 19. July 2021.

Aufgrund technischer Weiterentwicklung und/oder aufgrund geanderter gesetzlicher und/oder behdordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese
Datenschutzinformationen anzupassen. Die jeweils aktuelle Datenschutzinformation kann jederzeit unter www.hugoboss.com abgerufen werden.
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https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_-_general_data_protection_regulation_de.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_-_general_data_protection_regulation_de.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/decision_on_the_adequate_protection_of_personal_data_by_the_united_kingdom_-_general_data_protection_regulation_de.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/HTML/?uri=CELEX:32011D0061&from=EN
http://www.hugoboss.com/
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