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CONDITIONS DE PARTICIPATION 

Les conditions de participation suivantes («Conditions de participation») s’appliquent 
à la participation à la Promotion («Promotion») «La Récompense de votre choix»: 

1. HUGO BOSS AG, Dieselstrasse 12, 72555 Metzingen, Allemagne 
(«HUGO BOSS») est l’organisateur et le promoteur de cette Promotion. 

2. La Promotion commence le 16 août 2022 (00 h 00 CET) et se termine le 31 

décembre 2022 (24 h 00 CET). 

3. Est autorisée à participer toute personne qui a reçu personnellement la newsletter 
d’invitation de HUGO BOSS («Invitation») et qui est membre du programme 
HUGO BOSS EXPERIENCE jusqu’à la fin de la Promotion («Participant»). 

4. Chaque Participant ne peut participer qu´une seule fois. 

5. Il est possible de choisir parmi 3 (trois) récompenses («Récompense»). Les 
spécifications concernant la récompense et sa valeur respective seront affichées 
dans votre compte My HUGO BOSS. 

6. Le Participant recevra la Récompense qu’il a choisie s’il atteint son objectif de 
shopping personnel («Objectif») avant la fin de la Promotion. L’Objectif est 
calculé sur la base du comportement d’achat passé.  

7. Le Participant doit atteindre son Objectif, après la prise en compte de tout retour 
éventuel, via des achats effectués dans des boutiques HUGO BOSS EXPERIENCE 
gérées en propre dans le pays dans lequel le Participant est enregistré au 
programme HUGO BOSS EXPERIENCE et/ou sur la boutique en ligne officielle 
accessible à l’adresse suivante: https://www.hugoboss.com/ch/fr/home. Les 
Participants doivent s’identifier en tant que membre de la HUGO BOSS 
EXPERIENCE au moment du paiement en présentant leur carte dans les 

boutiques HUGO BOSS EXPERIENCE, en indiquant leur numéro de client  ou en 
se connectant préalablement à leur compte My HUGO BOSS lorsqu’ils font leurs 
achats sur la boutique en ligne officielle. Avant la fin de la période de Promotion, 
le Participant est libre de changer la Récompense choisie autant de fois qu’il le 
souhaite.  

8. HUGO BOSS se réserve le droit de remplacer toute Récompense sélectionnée 
par une Récompense de valeur équivalente ou supérieure si la Récompense 
choisie était indisponible pour une raison échappant au contrôle raisonnable de 
HUGO BOSS. 

9. Les achats Click and Collect ne seront pris en compte que si le paiement est 
effectué pendant la période de la Promotion. 

10. Après avoir reçu une invitation à participer à la promotion (par e-mail ou via le 
compte client My HUGO BOSS), le client pourra s’y inscrire. Pour ce faire, il doit 
cliquer sur le bouton « S’inscrire maintenant » situé sur son compte client My 
HUGO BOSS et accepter les Conditions de participation. 

 

https://www.hugoboss.com/ch/fr/home
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11. Toute participation illisible, incomplète ou frauduleuse sera rejetée. Toute 
participation ou tentative de participation à la Promotion qui, d’après l’opinion 
raisonnable de HUGO BOSS et en prenant en compte les intérêts de la partie 
opposée, est contraire aux ou en violation des présentes Conditions de 
participation (à savoir, par exemple, si elle résulte de la triche, du piratage, de la 
fraude et/ou de l’utilisation de robots ou autres programmes automatisés) pourra 
être exclue de la Promotion ou privée rétroactivement de Récompense. 

12. La participation à la promotion peut être supprimée à tout moment et sans 
préavis. Une fois inscrit, le participant aura la possibilité de se désinscrire via un 
lien envoyé dans toutes les communications clients et dans son compte My 
HUGO BOSS. En cliquant sur le lien, une autre fenêtre s’ouvrira dans le 
navigateur. Pour se désinscrire de la promotion, le participant doit cliquer sur le 
bouton « Oui » situé dans cette nouvelle fenêtre. 

13. Pendant la durée de la Promotion, les Conditions de participation peuvent être 
consultées sur https://www.hugoboss.com/ch/fr/rewardof-
choice/RewardOfChoice-TermsAndConditions.html et téléchargées et imprimées 
à partir de cette source. 

14. Le Participant est responsable de tous les coûts qu’il engage en lien avec la 
participation à la Promotion (y compris, mais sans s’y limiter, les coûts liés à son 
accès à Internet), à l’exception des frais de livraison. De même, le gagnant sera 
responsable de tous les coûts engagés non inclus dans la description de la 
Récompense ci-dessous. 

15. HUGO BOSS se réserve le droit de vérifier si un Participant est admissible à la 
participation à la Promotion. HUGO BOSS est notamment en droit de demander 
à un Participant d’indiquer son âge et de confirmer son identité par l’intermédiaire 
d’une pièce d’identité valide. 

16. Le Participant peut consulter le statut actuel de ses résultats sur son compte 
My HUGO BOSS et, 35 jours après la fin de la Promotion, sera en mesure de voir 
s’il a atteint son Objectif. Il sera également informé par e-mail dès que le résultat 
final sera disponible. Si l’Objectif a été atteint, la Récompense sera envoyée à 
l’adresse que le Participant a indiquée lors de son inscription. 

17. Une fois que le participant a atteint son Objectif, la Récompense lui sera envoyée 
à l’adresse qu’il a enregistrée sur son compte client My HUGO BOSS. Si le 
Participant a choisi un bon de réduction, il recevra par e-mail un code de 
réduction à l’adresse e-mail qu’il a enregistrée sur son compte client 
My HUGO BOSS. Le Participant est responsable de l’exactitude de ses 
informations. 

18. Il incombera au Participant de payer les taxes locales applicables, ainsi que toute 
autre taxe ou tout impôt, comme les droits de douane ou autres charges liées à 
la Récompense. 

19. Les Récompenses ne peuvent être ni échangées ni versées en espèces. 

20. Sauf si HUGO BOSS a agi avec négligence ou délibérément, HUGO BOSS décline 
toute responsabilité eu égard à toute perturbation technique ou autre, y compris 
celles résultant d’une défaillance de son réseau, site Web, ordinateur, etc. qui 
rendrait la participation à la Promotion impossible. 

https://www.hugoboss.com/ch/fr/rewardof-choice/RewardOfChoice-TermsAndConditions.html
https://www.hugoboss.com/ch/fr/rewardof-choice/RewardOfChoice-TermsAndConditions.html
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21. HUGO BOSS sera responsable uniquement pour les dommages subis par le 
Participant qui sont dus à une négligence grave ou à une faute intentionnelle de 
sa part ou de la part de l’un de ses agents d’exécution ou que le Participant a 
subis et qui sont le résultat de la violation d’une obligation contractuelle 
essentielle (à savoir, une obligation dont l’exécution constitue une condition 
préalable au bon déroulement de la Promotion et une obligation dont le 
Participant était légitimement en droit d’attendre que HUGO BOSS la respecte). 
La limitation de responsabilité susmentionnée ne couvre pas les dommages 
résultant d’une violation entraînant le décès, le préjudice corporel et/ou la maladie 
du Participant ou les réclamations basées sur la loi applicable à la responsabilité 
du fait des produits (Produkthaftungsgesetz). 

22. HUGO BOSS se réserve le droit de mettre fin à la Promotion en raison d’un motif 
spécifique, en totalité ou en partie, à tout moment, en prenant raisonnablement 
en compte les intérêts des Participants. Un tel motif peut être invoqué si la 
Promotion (ou une partie de celle-ci) ne peut pas se dérouler comme prévu en 
raison de toute cause échappant au contrôle de HUGO BOSS, y compris mais 
sans s’y limiter, un virus informatique, un cas de force majeure, une panne 
technique ou une intervention humaine non autorisée qui pourrait corrompre ou 
affecter la gestion, la sécurité, l’impartialité, l’intégrité ou le bon déroulement de 
la Promotion.  

23. La loi allemande s’applique. Si un Participant a, au moment de l’inscription à la 
Promotion, sa résidence habituelle dans un autre pays au sein de l’Union 
européenne ou en Suisse, l’application des dispositions obligatoires de ce pays 
n’est pas affectée par le choix de la loi de la première phrase. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

INFORMATIONS DE PROTECTION DES DONNÈES 

Vos données personnelles seront utilisées conformément à la Politique de confidentialité 
de HUGO BOSS https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/reglement-de-
protection-des-donnees/privacy-statement.html et à la Politique de confidentialité de la 
HUGO BOSS EXPERIENCE https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/privacy-
statement-experience/privacy-statement-experience.html pour la Promotion. 

https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/reglement-de-protection-des-donnees/privacy-statement.html
https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/reglement-de-protection-des-donnees/privacy-statement.html
https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/privacy-statement-experience/privacy-statement-experience.html
https://www.hugoboss.com/ch/fr/about-hugo-boss/privacy-statement-experience/privacy-statement-experience.html

